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Introducao
No Plano Escolar de Combate ao Bullying e Cyberbullying na EBI Lagoa apresenta-se,

primeiramente, a contextualizagao e justificacdo do respetivo plano, a definicdo dos conceitos
de Bullying e Cyberbullying e os seus impactos, e o papel da escola neste fendmeno. Em
segundo lugar, caracteriza-se a realidade da EBI de Lagoa, indica-se a equipa de trabalho
organizada para concretizar este plano e expde-se o respetivo cronograma de trabalho. Em
terceiro, apresenta-se o diagndstico, expondo os objetivos do mesmo, a metodologia utilizada
e as principais conclusdes e reflexdes levantadas com o mesmo. Por ultimo, sugere-se um plano
estratégico, para o ano letivo de 2024/2025, com base no diagndstico realizado, e a respetiva

analise SWOT.

Enquadramento
Justificagao do Plano Escolar de Combate ao Bullying e Cyberbullying na EBI Lagoa
Reconhecendo a expressividade do fendmeno do Bullying e Cyberbullying em contexto
escolar e os seus impactos negativos, a nivel internacional, nacional e em especial regional, surge
a Resolucdo do Conselho de Governo n2 84/2023 de 19 de maio de 2023 que aprova o Programa
Regional de Prevencdo e Combate ao Bullying e Cyberbullying. Este programa visa o
desenvolvimento de estratégias de sensibilizacdo, prevencdo e intervencdo em meio escolar
sobre as situagdes de Bullying e Cyberbullying.
Com base nas orientagGes expressas nessa Resolugdo surge o Plano Escolar de Prevencgdo

e Combate ao Bullying e Cyberbullying da EBI Lagoa.

Definicao de conceitos
De acordo com o Programa Regional de Prevencao e Combate ao Bullying e Cyberbullying,

o Bullying na escola caracteriza-se por um “comportamento agressivo, continuo e intencional que
envolve desequilibrio de poder ou de forgas entre o agressor e a vitima e que tem lugar em
contexto escolar”. O Bullying poderd apresentar-se com diferentes contetidos (homofdbico,
sexual, racial entre outros), formas (fisica, verbal, relacional, sexual ou Cyberbullying) e meios
de utilizagdo (presencial ou digital).

No que diz respeito ao Cyberbullying, este é entendido como uma “evolugdo
do Bullying dito tradicional, preconizado através das tecnologias digitais. O Cyberbullying consiste
em humilhar, excluir ou até agredir alguém, de forma repetitiva e sistemdtica, através de acoes

virtuais, mas com consequéncias bem reais”.

Plano Escolar de Prevengédo e Combate ao Bullying e Cyberbullying
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As consequéncias do Bullying e Cyberbullying

As consequéncias do Bullying poderdo ser sentidas tanto pelas vitimas como pelos
agressores. No que respeita as vitimas, este impacto poder-se-a sentir a nivel social/relacional
(expresso, por exemplo, por isolamento, soliddo, inibicdo, entre outros), a nivel escolar (visivel
na fobia e resisténcia em ir a escola, na falta de concentragao, na diminui¢cdo do aproveitamento
escolar, ...) e a nivel do seu bem-estar (através de sentimentos de tristeza, baixa autoestima,
variagdes de humor, ...). No que diz respeito aos agressores, poder-se-ao verificar niveis menores
de empatia, menor tolerdncia a frustra¢do, impulsividade, atitudes preconceituosas, maior
predisposi¢cdo para o consumo de substancias ilicitas e maior probabilidade de se envolverem

em comportamentos de vandalismo e criminalidade, entre outros.

O papel da escola
Sendo a Educacdo um direito reconhecido e consagrado, e a Escola um local distintivo e

formal de educacgédo, no qual as nossas criancgas passam grande parte do seu tempo, esta devera
assumir-se como um espaco privilegiado na prevencdo e combate a todas as formas de violéncia.
As criangas, independentemente da sua condicdo econdmica, cultural ou social, das suas
convicgOes politicas, ideoldgicas, filoséficas ou religiosas, das suas origens étnicas, das suas
idades, das suas identidades de género, das suas orientacBes sexuais, salide e/ou sexo, deverdo
sentir-se seguras e protegidas, para crescer.

Tanto no ambito da Estratégia da Educacdo para a Cidadania (EECE), como da Promocgao
e Educacdo para a Saude em meio escolar, as escolas tém oportunidades privilegiadas para
desenvolver competéncias de desenvolvimento pessoal e social, facilitadoras de uma cidadania
mais consciente, critica e ativa, que contribuam para uma cultura de respeito e tolerancia.

Nesta perspetiva, o Plano Escolar de Prevencdo e Combate ao Bullying e Cyberbullying
gue agora se apresenta, so fard sentido se as suas agdes se entrosarem e complementarem as
ja existentes, potenciando a concretizacdo dos respetivos objetivos.

Por esta razdo, a Equipa do Plano Escolar de Prevencdo e Combate ao Bullying e

Cyberbullying (EPEPCBC) incluiu diferentes elementos significativos, tal como se pode ver no

ponto seguinte.

A equipa de trabalho

Elegeu-se uma equipa multidisciplinar com elementos significativos com experiéncia e
compromisso com a promocao da saude e prevengao da violéncia, nomeadamente, a psicéloga
do Servico de Psicologia e Orientagdo (SPO), Rita Silva; a coordenadora da Estratégia da

Educacao para a Cidadania na escola e coordenadora dos diretores de turma do 22 ciclo, Susana
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Martins; um elemento da equipa da Saude Escolar, Noélia Cunha; a coordenadora dos diretores
de turma do 12 ciclo, Ana Margarida Rocha; uma representante dos assistentes operacionais
(AO), Helena Amaral; uma representante dos pais e encarregados de educac¢do, Catarina
Machado e o docente José Travado que, para além de integrar a equipa, presta assessoria

informatica.

Cronograma
O cronograma engloba as acdes ja realizadas e as previstas que visam a operacionalizacao

do Plano Escolar de Prevencao e Combate ao Bullying e Cyberbullying da EBI Lagoa, conforme

descrito a seguir.
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Constituicdao da Equipa -

Definigao do plano de trabalho e respetivo cronograma
Defini¢ao dos objetivos do diagnéstico.

Divulgag¢ao do plano e envolvimento da comunidade
Recolha de dados

Andlise e reflexao sobre os dados recolhidos
Apresentacgdo do diagndstico ao Conselho Executivo (CE)
Defini¢ao de prioridades

Elaboragdo do Plano estratégico para 24/25

Apresentacdo do Plano aos Orgdos de Gestdo
intermédia e inclusao de possiveis sugestoes

Apreciagao do Plano pelo Conselho Pedagégico
Aprovacao do Plano pela Assembleia de Escola

Criacdo das condi¢Ges necessarias a implementagao do
Plano

Implementacdo das estratégias definidas para 24/25

Avaliacao do processo
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Diagnéstico da situacao

Objetivos
Com este diagndstico pretendeu-se compreender e caracterizar a realidade da EBI Lagoa em trés

areas fundamentais, nomeadamente ao nivel da prevencao, acdo e reac¢do, para valorizar e continuar
a desenvolver as boas praticas existentes e definir necessidades de intervengao no combate ao Bullying
e Cyberbullying, no caso de existirem. Por isto, os objetivos sdo:

e Identificar a prevaléncia do Bullying e Cyberbullying, das situacdes e problemas nos
diferentes nucleos escolares e na realidade global da EBI Lagoa (tipos de Bullying mais
frequentes e locais onde ocorre o Bullying com mais frequéncia);

e Analisar o sentimento de seguranca e as pessoas de referéncia e seguranca;

e Compreender se existe uma politica clara de combate ao Bullying na documentacao
institucional (documentos orientadores);

e Identificar dindmicas institucionais concretas de prevencdo de comportamentos violentos
e promocdo de relagdes saudaveis, nomeadamente atividades, estratégias, projetos e
formacoes;

e Perceber o grau de capacitagdo da comunidade para a identificacdo e interven¢do em casos
de Bullying (percecdo da comunidade escolar sobre o conceito, os sinais de alerta e os
protocolos de atuagdo na area do Bullying e Cyberbullying);

e Identificar dinamicas institucionais concretas de atuagdo perante comportamentos
violentos, nomeadamente compreender os procedimentos utilizados na dete¢do e
resolucdo de casos de Bullying, atividades, projetos, formacGes, gabinetes de apoio,
pessoas significativas e recursos externos a escola (parcerias relevantes);

¢ |dentificar necessidades e propostas de formacgdo e de projetos para alunos, docentes (PD)
e pessoal de agdo educativa (PAE), pais e encarregados de educagdo (EE) relacionados com
a tematica;

Metodologia

De forma a responder aos objetivos deste diagndstico, definiram-se diferentes formas de recolha
de informagdo, nomeadamente a andlise de informagdo documental, a observacgdo, a recolha de
informacdo através de questiondrios e da metodologia de focus group. Pese embora o diagndstico
tenha validade, por se basear em multiplas fontes por se utilizarem complementarmente metodologias
quantitativas e qualitativas para aumentar a sua fiabilidade, a verdade é que ndo se tratou de uma

investigacao cientifica sujeita as suas regras de controlo. Como tal, o diagndstico efetuado devera ser

Plano Escolar de Prevengéo e Combate ao Bullying e Cyberbullying
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considerado apenas como uma tentativa de compreender melhor a realidade e servir de base a
elaboracdo do plano estratégico de intervencao.

Realizaram-se inquéritos a alunos do 12 e 22 ciclo, PAE, PD e EE por questiondrio aplicado,
andénimo, com algumas questdes de resposta multipla e outras de sele¢do exclusiva.

Com efeito, participaram 509 alunos de todas as escolas que compdem a Unidade Organica,
sendo 268 do género masculino, 239 do género feminino e dois que ndo se enquadram na divisdo
bindria de género e tinham idade compreendidas entre os 6 e os 13 anos.

Participaram 68 elementos do PD de todas as escolas que compdem a Unidade Orgénica, sendo
9 do género masculino e 59 do género feminino.

Foi aplicado ainda o questiondrio aos EE, devendo cada um deles responder tantas vezes quanto
o numero de educandos estivesse a frequentar a Unidade Organica. Assim, obtivemos 272 respostas
com 126 educandos masculinos e 146 femininos.

Participaram 36 elementos do PAE de todos os nucleos escolares que compéem a Unidade
Organica, sendo 5 do género masculino e 31 do género feminino.

Em termos dos encontros realizados com a metodologia focus group, participaram 24 alunos

do 12 e 22 ciclos, 10 elementos do PAE, 8 do PD e 9 EE.

Apresentacao das conclusdes
Com base na analise e discussdo dos dados incluidos no relatério apresentado ao CE,

apresentam-se, agora, as principais conclusées do diagndstico, considerando os seus diferentes
objetivos.

No que diz respeito a prevaléncia de situagdes de Bullying e Cyberbullying na EBI Lagoa,
segundo os elementos da comunidade educativa auscultados, a maioria dos alunos nao enfrenta
problemas de Bullying regularmente. Em 809 alunos existe identificacdo formal de 4 casos e em 509
alunos inquiridos, 83% menciona ndo ter sido alvo de qualquer tipo de violéncia no espago escolar. Ndo
obstante os dados sugerirem essa realidade, a verdade é que ainda ocorrem casos especialmente de
violéncia fisica e verbal perpetrada maioritariamente no recreio. De acordo com os questionarios e
analisando por sexo e nivel de ensino, compreende-se que, o tipo de violéncia que os alunos sofreram
mais foi: no grupo das raparigas e no 22 ciclo a violéncia verbal; no grupo dos rapazes e no 12 ciclo a
violéncia fisica.

Denota-se ainda que a violéncia exercida através de meios digitais aparece pouco representada
nos questiondrios, ndo obstante ser referida pelas criancas, pelo PD e pelos EE nos diferentes focus
group realizados.

E o PAE que, em proporg3o e pelo local da sua agdo, se destaca dos outros informadores no

conhecimento de mais situa¢des de violéncia.
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Relativamente ao sentimento de seguranga e bem-estar dos diferentes participantes da
comunidade escolar, de acordo com os dados recolhidos, podemos concluir que na generalidade a
comunidade se sente bem e segura nos diferentes estabelecimentos de ensino.

Parece existir uma relagdo entre o sentimento de seguranga e bem-estar, existindo uma ligeira
reducdo destes a medida que avangam os niveis de ensino.

A sensacdo de seguranga e o bem-estar parecem estar associados maioritariamente a fatores
como supervisdo, qualidade das relagGes e dindmicas no recreio, bem como a questdes estruturais.
Parece ndo existir grandes diferencas de sensacdo de bem-estar entre rapazes e raparigas, a exce¢ao
dos 2 alunos que se identificaram com o “Outro”.

Perante um problema dentro da escola, a maioria das criancgas indica um adulto como referéncia
e seguranga.

Com este diagndstico pretendia-se ainda compreender se existe uma politica clara de combate
ao Bullying na documentagdo institucional, e identificar dinamicas institucionais concretas de
prevencao de comportamentos violentos e promoc¢ao de relacdes saudaveis, nomeadamente
atividades, estratégias, projetos e formacdes.

No ambito do seu Plano de Escola, a EBI Lagoa assume como missdo formar cidaddaos mais
conscientes, pré-ativos e solidarios, munidos de multiplas literacias, comprometidos na construcdo de
uma sociedade que afirma as mais elevadas qualidades de cada Ser Humano. Tal como preconizado no
Plano Estratégico de Educacdo para a Cidadania, pretende-se desta forma preparar os alunos para uma
intervencdo ativa na comunidade, promotora de uma convivéncia plural e democratica, respeitadora
da diferenca e da tolerancia, visando a inclusdo, o bem-estar e a salde individual e coletiva, e defensora
da justica e da igualdade e promover atividades de envolvimento da comunidade numa légica whole
school approach.

Assim, e a semelhanga do Plano Estratégico de Educag¢do para a Cidadania de Escola, a Equipa
da Saude Escolar, entre outros, promove varias sessdes para prevengao de comportamentos violentos

e promogao de relagdes sauddveis, tal como se pode aferir na tabela abaixo apresentada.

Plano Escolar de Prevengéo e Combate ao Bullying e Cyberbullying
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REGISTO DE AGOES, INICIATIVAS E PROJETOS - 2023/2024

Iniciativa/Projeto

Responsavel

Grupo-Alvo

Parcerias

Mostra Cinema Sem

Conflitos.

Coordenadora da

EECE

2.2 Ciclo

Associa¢do “Cinema

Sem Conflitos”

Comemoracgdo dos 75 anos
da Declara¢do dos Direitos

Humanos.

Coordenador da
Rede Unesco EBI

Lagoa

Comunidade

Escolar

CRESACOR

Combate a violéncia

Coordenador da

Rede Unesco EBI

Comunidade

Comissdo de Protecdo

de Criangas e Jovens

Escolar
Lagoa (CPCJ) de Lagoa
Psicéloga Regina
Bullying: Um dia na Escola. 2.2 Ciclo SPO
Moniz
Psicéloga Regina
Medos e Companbhia. 2.2 Ciclo SPO
Moniz
Psicdloga Regina
Missdo 2050 2°Ciclo SPO
Moniz
12Ciclo EB1/II
Psicdloga Regina
A minha bagagem Dr. Franc2. M. SPO
Moniz
Faria e Maia
“Vamos prevenir! As 29 ano EB1/JI
Psicéloga Regina
aventuras do Buzio e da Prof. Octavio SPO
Moniz
Coral” Gomes Filipe
Arbitragem Psicéloga Regina
6.2 F SPO
comportamental Moniz
Policia de Seguranca
Internet mais Segura Chefe Marco Costa 1.2 e 2.2 Ciclo
Publica (PSP) de Lagoa
Dia da Internet mais Segura
PD de Informatica 22 Ciclo -
2024
Seguranca na Internet ESE da USISM 29 Ciclo Associacao Desliga

Sim a diferenca

Chefe Marco Costa

1.2 e 2.2 Ciclo

PSP de Lagoa

Prevencgao da violéncia no

Desporto

Chefe Marco Costa

2.2 Ciclo

PSP de Lagoa
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Iniciativa/Projeto Responsavel Grupo-Alvo Parcerias
Bullying e Cyberbullying ESE da USISM 5%ano APAV
2%no da EB1/
A Magia das Emocoes Psicéloga Rita Silva I ECC SPO
FloreScER Psicéloga Rita Silva 52 Aeb5?E SPO
Comemoracdo do Més
Internacional da Prevencao Direcao Regional da
Comissariado dos Comunidade
dos Maus-Tratos na Infancia Educacdo e
Acores para a Escolar
Implementagdo do Administracao
Infancia
“Calendario dos Bons- Educativa
Tratos”
Dia Internacional da Comunidade
ESE N/A
Felicidade SEdaUo Escolar /

Cantar pela Saude Mental

“ABCDE da Saude Mental”

Graga Ponte e
Orlanda Rodrigues

Sofia Graca

Turmas 22Be C
da EB1/JI Dr.
FCC

Fundacdo Calouste
Gulbenkian
Conservatorio Regional

de PDL

Semana da Leitura

Coordenadora da

Biblioteca escolar

Pré-escolar, 12

e 22 Ciclos

- Biblioteca Tomaz de
Borba Vieira;
- Pedro Gomes -
psicologo;
- Rosa Cardoso;

- Projeto “Canta
Comigo, Leio contigo”;
- Carolina Costa —
psicologa;

- Cristina Quental e
Mariana Magalhdes —
escritoras;

- GUII - compositor,
interprete, engenheiro
de mistura e

masterizagao.
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Iniciativa/Projeto Responsavel Grupo-Alvo Parcerias

Igor e o concurso da

. ESE da USISM 4%ano PSP de Lagoa
amizade

Psicéloga Regina

Bullying Eranco Moniz AO ForlLag

Assertividade, comunicagdo Psicéloga Regina

~ . . AO ForLa
e gestdo de conflitos Franco Moniz &

Em suma, a politica institucional e a missdo escolar incluem a promocao de relacdes sauddveis e
o combate ao Bullying e Cyberbullying. Para além disso, promovem, atendendo as necessidades
especificas dos diferentes grupos etarios, uma variedade de iniciativas e projetos neste ambito,

envolvendo diferentes responsaveis e parcerias.

No que diz respeito ao grau de capacitagdo da comunidade para a identificacao e intervengao
em casos de Bullying (percecdo da comunidade escolar sobre o conceito, os sinais de alerta e
consequéncias), os questionarios na generalidade revelam uma boa capacitacdo da comunidade, na
medida em que alunos, EE, PAE e PD apresentam um bom conhecimento sobre o Bullying e
Cyberbullying. N3ao obstante, continua a existir, por parte da comunidade, algum desconhecimento,
confusdo e identificagdo incompleta dos critérios para a identificacdo eficaz dos casos, bem como dos
sinais de alerta e consequéncias do Bullying e Cyberbullying tanto nas vitimas como nos agressores.

Quanto as dinamicas institucionais concretas de atuacdo perante comportamentos violentos,
compreendeu-se que a Escola possui, de acordo com o seu Regulamento Interno, um plano de
comunicacdo no qual o DT é o interlocutor privilegiado para lidar com os assuntos relacionados com a
turma, incluindo a gestdo de conflitos e a resolugdo de casos de Bullying.

De acordo com os dados recolhidos, os alunos vitimas de violéncia, habitualmente, sdo apoiados
pelo seu DT, recebem apoio psicolédgico e falam com o CE. No que se refere aos agressores, de acordo
com a percegdo dos elementos da comunidade educativa inquirida, as medidas mais comuns aplicadas
sdo o encaminhamento para o CE, conversas com o DT e aplicagdo de medidas sancionatérias. Nao
obstante ser identificada uma dinamica de atuagdo perante comportamentos violentos, ndo hd uma
identificacdo uniforme dos procedimentos.

Importa ainda mencionar que, de acordo com os dados recolhidos, grande parte dos pais ndo
refere instituicGes externas de apoio nas situagdes de Bullying e desconhece os direitos da crianga

vitima.

Plano Escolar de Prevengéo e Combate ao Bullying e Cyberbullying
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Quanto as necessidades e propostas de formagao e de projetos com os alunos, PD, PAE e EE,
estas foram tidas em conta na elaboracdo do plano estratégico de atuacdo, estando explanadas na

totalidade do documento base de diagndstico.

Reflexdes
Na EBI Lagoa, 83% dos seus alunos inquiridos relatam nao serem alvo de violéncia. Enaltecendo

o valor e vitéria que constitui esta realidade, mas reconhecendo concomitantemente a dificuldade que
as criangas tém em denunciar os maus-tratos e o compromisso continuo assumido em prol de uma
escola respeitosa, gentil e livre de violéncia, é essencial admitir que ainda apresentamos, por um lado,
alguns casos de violéncia e, por outro, uma subnotificagdo dos mesmos. Pela andlise realizada, parece
existir a necessidade de uma maior formalizacdo dos casos.

As informacGes recolhidas destacam o papel do PAE, em especial dos AO, na identificacdo dos
casos de Bullying e na importancia do seu local de a¢do (recreio). Assim, salienta-se a necessidade de
reforcar o conhecimento destes profissionais sobre os protocolos de acdo e do seu papel na prevengao
e gestdao do ambiente escolar.

De acordo com os dados analisados, a EBI Lagoa dever-se-a orgulhar pelos sentimentos de
seguranca e bem-estar relatados pela comunidade escolar. No entanto, é sentida uma ligeira reducao
destes na transicdo de ciclos. Reconhece-se uma possivel alteracdo na experiéncia de algumas criancgas
face a violéncia também nesta transicdo. Por esta razdo, poderd fazer sentido olhar com mais atencao
os projetos e iniciativas implementadas nesta passagem entre o 12 ciclo e o 22 ciclo.

Reconhecendo-se a influéncia reciproca entre o sentimento de bem-estar e de seguranca,
também expressos nos dados analisados, e a influéncia partilhada destes nas questées da supervisao,
qualidade das rela¢des e dinamicas nos recreios, bem como das questdes estruturais, evidencia-se a
necessidade de encontrar formas possiveis para continuar a investir nos aspetos a melhorar. Sentimos
que se deve equacionar a melhoria da supervisdo e dindmica dos recreios.

Os dados apontam no sentido positivo da EBI Lagoa ser um espa¢o onde os adultos se
constituem maioritariamente como elementos de referéncia e seguranga para as criancas, levando-
nos a enaltecer e sublinhar a importancia do papel dos diferentes adultos do contexto escolar que
garantem que as relagGes afetivas e de seguranca permanegam como centrais neste espacgo
privilegiado de desenvolvimento.

Na EBI Lagoa, a maioria da comunidade conhece os conceitos de Bullying e Cyberbullying e os
sinais de alerta, denotando-se o trabalho colaborativo desenvolvido ao longo do tempo. No entanto,
permanece a necessidade de continuar a sensibilizar e esclarecer, de forma diferenciada, para este

fendmeno.
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No que diz respeito a politica institucional da Escola, observa-se que esta se compromete com
a formacdo de cidaddaos mais conscientes, pré-ativos e solidarios, inclui a promocao de relacdes
saudaveis e oferece uma variedade de iniciativas neste sentido, envolvendo diferentes parcerias e
intervenientes. Todavia, levanta-se a questdo de clarificarmos se queremos reforgar e tornar mais clara
uma politica “sem violéncia escolar” e se ndo serd necessario refletir, apds esta recolha e andlise, sobre
as iniciativas ja desenvolvidas. Sera que estas estdo alinhadas com as necessidades expressas ou
precisam de ser reorganizadas, encadeadas de outra forma e até reforcadas com novas agbes e
parcerias?

Conclui-se também que, na EBI Lagoa, se atua efetivamente na gestdo dos conflitos e na
resolucdo de casos de Bullying e Cyberbullying. Nestas situacdes, o DT é o interlocutor privilegiado que
apoia as vitimas, diligencia o apoio psicolédgico ou a interacdo com o CE. Porém, ha necessidade de um
protocolo mais claro e coerente de atuacdo, do conhecimento da comunidade educativa. Reconhece-
se em especial, para além da definicdo das estratégias de prevencao, a necessidade de evidenciar e
definir as estratégias em termos da acdo e da reacdo.

Neste sentido, importa definir claramente o circuito de identificacdo e comunicacdo das
situacdes, as medidas a aplicar tanto as vitimas como aos agressores, explicitar quem serd responsavel
pelo acompanhamento das mesmas e se existem parcerias necessarias a ativar, documentando todo
este processo e envolvendo os EE no processo.

A abordagem levada a cabo com os agressores parece focar-se em medidas maioritariamente
sancionatdrias. Nao fara sentido pensar-se, também, em medidas restaurativas e promotoras de
competéncias para os agressores?

Por ultimo, reconhece-se que ha muito trabalho realizado e que ha que continuar a realizar de
modo a garantir a exceléncia que a EBI Lagoa pretende oferecer. Conclui-se que todos os elementos-
chave desta comunidade assumem um papel de destaque e estdo comprometidos com ideias e
intengdes, estando um caminho de colaboragao aberto para cumprir a missdo de continuar a construir
uma escola como um espago privilegiado na prevengao e combate a todas as formas de violéncia, no
qual se cultiva gentileza e se colhe respeito.

Um espacgo que também promove oportunidades privilegiadas para desenvolver competéncias
de desenvolvimento pessoal e social, facilitadoras de uma cidadania mais consciente, critica e ativa
onde todas as criangas, independentemente da sua condi¢cdo econdmica, cultural ou social, das suas
convicgOes politicas, ideoldgicas, filosoficas ou religiosas, das suas origens étnicas, das suas idades, das
suas identidades de género, das suas orienta¢des sexuais, salde e/ou sexo, se sentem seguras e

protegidas, para crescer.
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De acordo com o diagndstico e as respetivas conclusGes e reflexdes emanadas, apresenta-se
de seguida uma proposta de plano estratégico para 2024/2025 que engloba medidas e a¢des ao nivel

da prevencao, acdo e reacao sobre o Bullying e a violéncia escolar.
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Prevencao

Reforgco de um ambiente escolar saudavel e seguro, através duma cultura de respeito, bem-estar e responsabilidade e coletivo

Fortalecimento da capacitacao e conhecimento da comunidade educativa em relagcdo ao fenémeno do Bullying

Medidas

Operacionalizagao

Responsaveis/Estruturas/Parcerias

Inclusdo clara nos documentos orientadores
(regulamento interno e plano de escola) e nos
discursos dos elementos-chave da escola

desta cultura.

Reuniao geral de PD
Reunido geral PAE

Reunides de departamentos
Reunides de CDT

Reunides de EE

CE
Coordenadores de Departamentos
Coordenadores de DT

DT

Desenvolvimento de campanhas e atividades
articuladas e complementares, de prevencéo e
combate ao Bullying e Cyberbullying e de
promocdo do respeito, do bem-estar e da

responsabilidade coletiva.

Articulagéo entre as estruturas internas e externas da escola na

planificacdo das atividades.

Atividades como sessdes de sensibilizacdo, panfletos,

momentos de reflexdo através de assembleias de turma e
tertulias, plataformas de aprendizagem como o Kahoot, cartazes,

cangdes, murais e simbolos alusivos e representativos.

Estratégia de Educagéao para a Cidadania
Saude Escolar

Rede Unesco

ForLag

SPO

Associacao de Pais e Encarregados de
Educacéao

PD e DT

EPEPCBC
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Melhoria dos espagos e das dinamicas do | Iniciativas que possam envolver alunos, assistentes | EPEPCBC

recreio operacionais, professores e, eventualmente, parcerias. Centro Cultural do Cabouco

Acao e Reacgao
Identificagcao dos casos de Bullying
Resposta aos casos de Bullying
Medidas Operacionalizagéo Responsaveis/Estruturas/Parcerias

Sensibilizacdao da Comunidade escolar para a | Entrega de panfletos EPEPCBC

sua responsabilidade na detegdo e denuncia.

Divulgacao do protocolo de atuacao. Divulgacao e afixacdo do protocolo de atuacao (anexo1); EPEPCBC

Disponibilizag&do na Plataforma SGE do protocolo de atuacgéo. CE
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PROPOSTAS DE ACOES, INICIATIVAS E PROJETOS - 2024/2025
Iniciativa/Projeto Responsavel Grupo-Alvo Parcerias
Comunidade
“Boas-vindas” EPEPCBC CE
Escolar
Acolhimento dos alunos DT 52 ano -
Distribuicdo de panfletos sobre o Bullying e Comunidade
EPEPCBC CE/DT
Cyberbullying Escolar
Associagao
Coordenadora da
Mostra Cinema Sem Conflitos 2.2 Ciclo “Cinema Sem
EECE
Conflitos”
Comissdo de
Coordenador da
Protecdo de
Rede Escolas Comunidade
Combate a violéncia Criancas e
associadas da Escolar
Jovens (CPCJ)
UNESCO
de Lagoa
PSP
“O Igor e o concurso da amizade” ESE da USISM 49 ano A aguardar
confirmacdo
Psicéloga Regina
Missao 2050 62 ano SPO
Moniz
Policia de
1.2 e 2.2 Ciclo Seguranga
Internet mais Segura Chefe Marco Costa
Publica (PSP)
de Lagoa
Dia da Internet mais Segura 2024 PD de Informatica 22 Ciclo -

Sim a diferenga

Chefe Marco Costa

1.2 e 2.2 Ciclo

PSP de Lagoa

Prevencdo da violéncia no Desporto Chefe Marco Costa 2.2 Ciclo PSP de Lagoa
APAV
Bullying e Cyberbullying ESE da USISM 5%no A aguardar

confirmagao

Comemoracdo do Més Internacional da
Prevencdo dos Maus-Tratos na Infancia
Implementacdo do “Calenddrio dos Bons-
Tratos”

Comissariado dos
Acores para a
Infancia

Comunidade
Escolar

DREAE
A aguardar
confirmagao
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Iniciativa/Projeto Responsavel Grupo-Alvo Parcerias
Dia Internacional da Felicidade Comunidade
ESE -
(22 de margo) SEdaUo Escolar
Dia Internacional do Bullying Comunidade
EPEPCBC A defini
(20 de outubro) Escolar definir
Coordenadora da Pré-escolar, 12 e 2°
Semana da Leitura A definir

Biblioteca escolar

Ciclos

Monitorizacao e Avaliagcao

A avaliagdo do Plano deve ser realizada através de a¢des de monitorizacdo ao longo do ano,

em reunides de trabalho e, no final do ano, deve dar lugar a um relatdrio a apresentar ao Conselho

Pedagdgico, tendo em conta os seguintes indicadores:

¢ NuUmero de atividades realizadas;

¢ Numero de acGes de formacado concretizadas;

¢ NuUmero de casos identificados;
¢ NuUmero de casos solucionados;

¢ Medidas implementadas.

Para avaliar os fatores que condicionam o plano estratégico e garantir a viabilidade da sua

implementacgao, realizou-se a analise SWOT que se apresenta seguidamente.
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Analise SWOT
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Conclusao

Como se sabe, o Plano Escolar de Prevencdo e Combate ao Bullying e Cyberbullying é
um documento norteador de praticas de atuacdo que, se bem compreendido, aceite e
apropriado por todos podera constituir-se como uma base de garantia do bem-estar e seguranga
de toda a comunidade escolar e contribuir, em Ultima andlise, para a constru¢do de um mundo
mais pacifico, inclusivo e compassivo.

Foi um plano exigente de executar, no qual foi necessdrio o empenhamento de toda a
comunidade educativa na fase da recolha de dados, e muitas horas de trabalho da equipa que o
elaborou para poder enquadrar a sua existéncia e pertinéncia no ambito da politica educativa
regional.

Dada a sua complexidade, uma vez que envolve toda a comunidade escolar, € um plano
gue exige a tomada de decisGes que poderdo agilizar ou coagir as acées nele previstas e a sua
implementacgao eficaz. Assumindo o compromisso desta comunidade educativa em “cultivar a
gentileza e colher respeito”, valerd a pena desencadear todos os mecanismos necessarios a sua
implementacdo e o investimento individual e coletivo de toda a comunidade educativa.

Por agora, resta-nos agradecer profundamente todo o apoio recebido (dos alunos, dos
EE, do PAE, do PD e CE) para que este plano pudesse ser realizado de forma responsavel e

agradecer o compromisso e colaboracdo na implementacdo do mesmo.

Lagoa, 12 de julho de 2024

A Coordenadora da Equipa do Plano Escolar de Prevencdo e Combate ao Bullying e Cyberbullying,
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Registo pelo DT da situagao de Bullying na ficha de participagao disciplinar

Protocolo de Atuagao (anexo 1)

Acao

Identificar e dar a melhor resposta ao agredido e agressor

Ao conhecer a situagdo de Bullying/Cyberbullying devem comunicar

Alunos Pais/EE

DT do lesado

b

2 d
\

Assistentes

Operacionais

SPO Docentes

v

( DT do agressor )

4

|

Reacao

Agredido

Disponibilizagdo  de  apoio
psicolégico e emocional, quer
em sessoes individuais, quer em
grupo;

Tutoria.

|

<«—— Medidas

——

Agressor

e Aplicagdo de

medidas
preventivas e de integracao;

Aplicacao de medidas
sancionatorias e
complementares;

Disponibilizacdo de  apoio
psicolégico e emocional, quer
em sessdes individuais, quer em
grupo.




